S SILKROAD

PAMKOBEH 4 OrOBOP 3A KOPUCTEHE NNIATEXKHU YCNYTU
3A NMPABHO JTULE

CKnyyeH Ha feH nomery

1. “Cwnk Poyp BaHka AJ Ckonje”, co ceguwTe Ha yn. Jame Mpyes 6p.1 Ckonje co EMBC 4633148, 3acTanyBaHa of,
YnpaBHMOT oa60p Ha BaHKaTa (BO HAaTaMOLWHMOT TEKCT MMEHYBAHA KAaKO AaBaTeNl HA NAATeXHU YCayru unum
baHKa) Koja e 3anuwaHa BO TProBCKMOT perucrap WTo ce Boau npu LieHTpanHuoT pernctap Ha PCM co EMBC:
4633148 n EAB: 4030993229939

Aapecu 3a KOMyHUKaumja :

Cunk Poypg baHka A[, Ckonje, agpeca: [ame pyes 6p.1 Ckonje

e-mail: contact@silkroadbank.com.mk

web agpeca: www.silkroadbank.com.mk

OpraH Hag/iexeH 32 HaA30p Ha AaBaTes1o0T Ha NaaTeXHu ycnyrm e HapoaHa baHka Ha PCM

2. , CO agpeca Ha yn. ,co EMC , 3aCTanyBaHo 0p, (BO MOHATaMOLUHMOT TEKCT MMEHYBaH
Kako KOpMCHMK Ha nnaTexHa ycayra).

Ynen 1
Co oBoj PamkoBeH [loroBop 3a KopucTerbe Ha NIATEXHW YCAyrn 3a MpaBHU AuLa ce ypeayBaaT yc/i0BUTe, Mpasa U
06BpckuUTe Ha [aBaTenoT Ha naaTexHu ycayru ,,Cunk Poya Banka AL Ckonje,, (,BbaHkaTta“) 1 KOPUCHUKOT Ha naaTexHu
YCNyrv 3a MAHUTE U3BPLUYBakba HAa NOEAMHEYHU U NOC/NEA0BATE/NIHU NIATEXKHU TPAHCAKLMM KaKO U aKTUBHOCTUTE NOBP3aHM
CO OTBOpakbe, OAPIKYBakbE U 3aTBOPatbe Ha CMeTKa.

YneH 2
[aBaTtenoT Ha NaTeXHM YCAYTY T BPLIKW CAeAHUTE NAATEXKHU YCAYrn:

- YCNYr1 KOM OBO3MOXKyBaaT BHECyBatbe rOTOBUHA Ha NaTeXHa CMETKa;
- YCNYr1 KOM OBO3MOXKyBaaT NOBNAEKYBakb€ FOTOBUHA O, N1aTeXHa CMeTKa;
- M3BpLUYBatbe Ha MIATEXHWU TPAHCAKLUW, BKAYYYBajKM MPEHOC Ha NMapu4yHU CPeACTBa Ha MNAaTeXHa CMETKa Kaj
[aBatenoT Ha naaTexHu ycnyrn Ha KOPUCHMKOT HA NAATEXHU YCAYIU UK Kaj Apyr [laBaTen Ha NNATEXHU yCayru;
- M3BpLUIYBaktbe Ha MATEXHU TPAHCAKUUWM CO MAATEXHU KapTUUYKU UAM CAUYHWU TeNEKOMYHUKAUUCKKU, AUTUTaNHN
AU MHPOPMATUYKM ypean;
- M3BpPLLUYBaHbE HA KPpeaUTHU TpaHchepu, BKAYYYBajKM TPajHU HaNo3u;
- U3BpLUYBakbe Ha NNATeXHM TPAHCAKLMM Kaj KOMLITO NapuyHUTE cpeacTsa ce obesbeneHn co KpeguTHa ANHM]A 3a
KOpVICHVIKOT Ha NNaTeXHU ycnyru:
a) M3BpLIYBakbe HA NAATEKHM TPAHCAKLMM CO NAATEXHN KAPTUYKN UAKN CIUYHU TENEKOMYHUKALMCKM,
ONTUTANHU UM MHOOPMATUYKK ypeaun; n
6 ) U3BpPLUYBaHbE HA KPEeAUTHU TpaHCHEPU, BKAYYYBaAjKM TPAjHWU HANO3MK;
- n3faBarbe NAaTHU UHCTPYMEHTU U/unm npudakarbe NaTexKHM TPaHCaKLMK;
- napu4yHu A03HaAKK;

Ynen 3
CocTaBeH Ae/1 Ha 0BOj PaMKOBEH [OrOBOP Ce OMNWWTUTE YC/I0BM 32 OTBOPakbe U OAPXKYBake Ha NIaTeXXHa CMETKA U BpLLEHE
Ha ApYyrv naaTexHu ycnyrm 3a dusmnykm nnua objaBeHn Ha Beb cTpaHaTta Ha baHkata: www.silkroadbank.com.mk co koj
nojeTasiHo ce AafeHu MHGopmaLum 3a:

- [aBaTefioT Ha NNATEXHU YCAyru;

- 3annaTexHuTe yCayru;

- HaZOoMecToLMTE , KAMATHUTE CTaMKK U AEBU3HUTE KYPCEBU;

- HaYMHOT Ha KOMYHMKaLMja Nomery CTpaHUTe Ha AOrOBOPOT;

- 3alUTUTHUTE U KOPEKTUBHUTE MEPKMU;

- 33 U3MEHUTE U PACKMHYBaHETO Ha PAMKOBHMOT A0OroBOP, KaKo U
- npaBHaTa 3allTUTa Ha KOPUCHUKOT Ha NAATEXHUTE YCAYTU.

Ynen 4
[loroBopHWTe CTpaHM M3jaByBaaT AeKa CO MOTNULWIYBare HAa OBOj PamKOBEH AOroBOp BO LENOCT Ce 3ano3HaTU U U
npudakaaT ONwWTMTE YC/IOBM 33 OTBOPAHE U OAPIKYBake Ha MaTeXKHa CMeTKa U BPLUEeHE Ha APYru NAaTEXHM YCayru 3a
npasHU Anua objaBeHn Ha Beb cTpaHaTa Ha baHKaTa Ha 4eHOT Ha NOTNULLYBakbe Ha OBOj A0rOBOP.
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KOpWCHMKOT Ha NAaTeKHW yCayrv, HaBegeHuTe yCayr of, 0Boj PamKoBEH LlOroBOpP M KOPUCTU NOEAUHEYHO.

3a ceKoja o4 ycnyruTe Ke ce NpMMeHyBaT oapeabute og OnNwTUTE YCI0BM 33 OTBOPakbe U O4PKYBatbe Ha NAaTeXHa CMeTKa
M BplIebe Ha APYrM NAATEeKHW ycayrM 3a OU3MYKM Anua NPUMMEHAMBKM 3a COOABETHaTa yc/yra, 3a WTo baHkaTa co
KOPMCHMKOT Ha MAaTexHuUTe yCayru, no AocTaBeHo 6aparbe 04, KOPUCHWUKOT Ha MAATEXHU YCAYr1, LOrOBOPHUTE CTPaHM Ke
CK/Iy4yBaaT NOeAMHEYHU LOTOBOPM.

Mokpaj oapenbute og ONWTHUTE YCNOBK 33 OTBOPAHE U OAPXKYBatbe HAa NIATEXKHA CMETKA U BPLUEHE Ha APYrv NAATEXHU
yCNyry 3a NPaBHM /MLLA NPUMEHIMBU 3@ COOABETHATA YC/yra 3a KOPUCTEHE Ha NIATEXKHU YCIYTU Ke BaKaT
-OnwTmnTe YCNI0BU 32 €/1eKTPOHCKO M MOBUAHO BaHKapCcTBO
YneH 5
PamKOBHMOT [OrOBOP Ce CK/y4yBa Ha HeonpeaeneHo BpeMe 1 CTanysa Ha cuaa Co AEHOT Ha HEroBO NOTNULLYBakbe.

YneH 6
HauunHOT 1 ycnoBuTe 3a U3MEHA Ha PAMKOBHMOT 40TOBOP ce ypegeHun Bo ONWTHUTE YC0BU 32 OTBOPaHE U OAPKYBake Ha
naaTe’KHa CMEeTKA M BPLUEHE Ha APYrv NAaTeXHU yCAyrv 3a NpaBHU InLa.

Ynen 7
KOPUCHUKOT Ha niaTexHu ycayrm u baHKaTta moxKaT ga ro packuMHat oBoj PamKoBeH 40roBop nog YC/ioB Ha HayuH U BO
poKoBM NpeasuaeHn Bo BO ONwTUTe YC/0BM 3a OTBOPake W OApPXKYBakbe Ha MNaTeXHa CMeTKa M Bpluere Ha Apyru
nAaTeXxHu ycayru 3a npasHn® nuua.

YneH 8
CuTe LOKYMEeHTH, NogaToun n nHGopmaLmMm Kou ce CTEKHATU NPU OTBOPakbe U BOAEeHE Ha CMETKaTa BO COr1aCHOCT CO 0BOj
[orosop, npeTcTtaByBaaT baHKapcKa TajHa M baHKaTa e A0/IXKHA 43 ja 3aWTMTK U YyyBa. baHKaTa ce 06Bp3yBa Aa 1 YyBa BO
TajHOCT cMTe nogaToum 40 KoM Ke [ojAe Bp3 OCHOBa Ha 0BOj PamMKoBeH A0roBop M MoeavHEeYHUTE O0roBOp KoM Ke ce
CK/y4yBaaT BO PAaMKUTE HA UCTUOT.

MNopaToumTe KOM MMaaT TPeTMaH Ha 6aHKapCKa TajHa, BaHKaTa Mo¥e 6e3 cornacHocT Ha KOPUCHUKOT Ha NaaTeXHU ycnyrm
Aa r'M 00CTaByBa CaMO Ha /IMUa KOU Ce OBN1aCTEHU COrNTaCHO 3aKOHCKUTE NponncKn.

BO COrNacHOCT CO 3aKOHCKWTE OBBPCKM 33 3aWTWTA Ha JiM4HUTE nogaTtouu, baHkaTa uMma o6BpcKa 3a 3awWwTuTa Ha
JIMYHUTE MOJATOLM 33 KOPMCHUKOT Ha MAATENKHW YCAYTM UAW IMLMTA OBNACTEHM OF, HEro M ApyrM Anua 3a Kou baHkaTta
MMa NogaToLM.

YneH 9
3a ce WTO He e MpeaBUAEHO CO OBOj Aorosop W ONWTMTE YC/I0BM 32 OTBOPAtbe M OAPXKYBakbe Ha MAaTeXKHa CMETKa U
BpLUEHE Ha APYrX NAATEXKHMW YCAYIM 3@ NPABHU NIMLA, BaXKaT 3aKOHCKUTE U MOAA3aKOHCKUTE oapenbun, akTuTe 1 AesoBHaTa
NoNUTMKA Ha baHKaTa.

Ynen 10
Bo cnyyaj Ha cnop CTBapHO M MecHO HagenexxeH e OCHOBHMOT rparaHcku cya Bo CKonje.

Ynen 11
OBOj fOroBOp € COCTaBeH BO ABa NPMMEPOLM 04 KO eaeH 3a baHKaTa M efeH 32 KOPUCHUKOT 3a NAATEXHW YCAYTu.

AOroBOPHU CTPAHU

J[laBaten Ha NaaTeXXHU ycnyru KopucHUK Ha nnaTeXKHu yenyrum




